ISmaniy parkavimo sistemy sprendimy kdrimas ir jy pritaikymas jus supanciuose objektuose — tai, kuo
kasdien kvepuoja UniPark komanda. Nenuobodi ir jtraukianti veikla; palaikantis ir charizmatiSkas
kolektyvas kviecia prisijungti ir kelia Slagbaumus:

KLIENTUY PATIRTIES VALDYMO VADOVUI (-El)

— Tavo atsakomybés buty:

e Klienty potyrio analizé, gerinimo veiksmy strategijos karimas ir jgyvendinimas;

Kontakty centro skambuciy monitoringas, kokybés vertinimas, pokyciy sitlymas bei diegimas;
e KPI nustatymas bei matavimo rodikliy tobulinimas;

Orientacijos j klientg kultiros skatinimas komandoje ir visoje organizacijoje;
e Bendravimas su klientas visais jmonés komunikacijos kanalais.

— Mes tikimeés, kad Tu:

e Turi aukstajj iSsilavinima;

e Turi 3+ mety patirtj vadovaujancioje pozicijoje klienty aptarnavimo veikloje;

e Pasizymi analitiniu mastymu, gebi rinkti, sisteminti, analizuoti didelius duomeny kiekius, teikti iSvadas bei
rekomendacijas;

e Turi lyderystés savybiy, sugebi motyvuoti komandg siekti bendry jmonés rezultaty;

e Esi savarankiskas (-a), iniciatyvus (-i), orientuotas (-a) j rezultatg ir tikslo siekima;

e Puikiai iSmanai MS Office kompiuterines programas;

e Gali susikalbéti angly ir rusy kalbomis;

— Uniparke Taves laukia:

o BetarpiSkas, energingas ir inovatyvus kolektyvas;

e Ypac palankios darbo sglygos (automobilio parkavimas — po langais!);

¢ Asmeninio tobuléjimo ir savirealizacijos perspektyvos SiuolaikiSkoje tarptautinéje kompanijoje;

e Konkurencingas ir motyvuojantis darbo uZmokestis, priklausantis nuo pasiekty rezultaty, sveikatos
draudimas ir kitos papildomos vertés.

Pazéwoéz}a foas muws|

Savo gyvenimo aprasymag siyskite el. pastu hr@unipark.lt, el. laiSko pavadinime nurodykite ,Klienty patirties
valdymo vadovas (-é)“. Informuosime tik atrinktus kandidatus. Konfidencialumas garantuojamas.
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